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Quesito 1 
 
1) Il punto 1A) dell'Offerta Tecnica prevede, tra l'altro, l'illustrazione dei programmi di addestramento, così 
anche il successivo punto 1B) ove si richiede evidenza dei piani formativi e di addestramento del personale; 
in ragione dell'apparente ripetitività delle argomentazioni e del contingentamento della relazione, si chiede in 
quale dei 2 punti summenzionati debba essere trattato ed inserito l'argomento in parola; 
 
2)  L'Allegato al Disciplinare di Gara concernente la ripartizione del monte ore annuale, indica zero ore 
annuali per la pulizia degli Uffici Piano Terra e Primo Piano; si chiede se trattasi di mero refuso ovvero se 
tale attività non sia contemplata dall'appalto; 
 
3) Il monte ore annuo previsto dall'Allegato al Disciplinare di Gara non prevede le c.d. attività "Sotto Bordo", 
"BHS" nonchè la pulizia degli aeromobili; considerando tra l'altro che il monte ore annuale indicato dallo 
stesso allegato non coincide con quello prescritto ex p. 1.3 della Lettera di Invito, si chiede di chiarire se tale 
differenza debba essere destinata allo svolgimento delle attività di cui sopra; 
 
4) Il punto 3) dell'Offerta Tecnica prevede l'indicazione di attività di miglioramento della produttività offerta; in 
tal senso, si chiede di chiarire come tale richiesta possa coesistere con le disposizioni di cui al p. 1.4. della 
Lettera di Invito, in tema di salvaguardia occupazionale.   
 
In considerazione dell'importanza rivestita da tali informazioni ai fini di una corretta ed esaustiva 
formulazione dell'offerta tecnico-economica, si chiede di concedere una proroga al termine ultimo per la 
presentazione delle offerte. 
 
RISPOSTA 1  
 
1) i programmi di addestramento di cui al punto 1.a) dell'offerta tecnica si riferiscono ai "contenuti dei 
capitolati tecnici "coerentemente con il contenuto del punto 1.a) "struttura organizzativa proposta per 
l'appalto". Viceversa i piani formatiti di cui al punto 1 b sono relativi in generale alla "formazione del 
personale", come da oggetto del medesimo punto. 
 
2) così come chiarito nel punto 1.3 della Lettera di Invito il monte ore  è da considerarsi puramente 
indicativo. Il monte ore indicativo riportato nella lettera di invito si riferisce a tutti i servizi e dunque la tabella 
allegata al disciplinare di gara costituisce una specificazione solo di una parte di quei servizi. Peraltro anche 
detta tabella è indicativa laddove il tasking delle attività è fornito in corso di esecuzione dalla committente. 
Pertanto il totale delle ore indicate nella tabella allegata al disciplinare è indicativo, il medesimo totale può 
essere ottenuto ridistribuendo ( facoltà rimessa esclusivamente alla committente) le attività ivi descritte 
dunque il refuso di cui alla indicazione di 0 ore alla pulizia " degli uffici piano terra e primo piano" non ha 
alcuna incidenza. 
 
3) si conferma che le attività sotto bordo e le pulizie degli aeromobili sono incluse nelle 3.650 ore pari alla 
differenza tra la tabella al punto 1.3 delle Lettera di Invito e quella allegata al disciplinare di gara. 
 
4) la produttività dell'offerta e l'efficienza dei servizi resi non si ottengono necessariamente diminuendo i 
livelli occupazionali esistenti. 
 
In considerazione di quanto sopra non si ritiene necessaria concedere alcuna proroga. 


